Allegato 3 al Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza (2022-2024)
del Comune di Cavedago

TABELLA DEI PROCESSI CON INDICE DI RISCHIO ELEVATO E RELATIVE MISURE DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE

.. Combinazioni valutazioni probabilita - impatto
Area Servizio Processo
probabilita impatto livello di rischio
Gestione del Territorio Servizio Ed|.I|2|a e Gestpne degl|.att| a.b|I|Fat|V| (congegsmm e<.j|I.|;|‘e, permessi di MEDIA MEDIO MEDIO
Urbanistica costruire, autorizzazioni paesaggistiche, agibilita edilizia, ecc.)
Rischi prevedibili Azioni possibili Responsabile

Esplicitazione della documentazione necessaria per I'attivazione delle pratiche e delle
richieste di integrazione.
Codificazione dei criteri di controlli sulle dichiarazioni. Responsabile Servizio Edilizia ed Urbanistica
Compilazione di check list puntuale per istruttoria.
Previsione di pluralita di firme sull'istruttoria (ove possibile).

Disomogeneita delle
valutazioni

Pubblicizzazione del calendario sedute commissione e tempi minimi per la
presentazione o integrazione delle pratiche.
Procedura formalizzata e informatizzata che garantisca la tracciabilita delle istanze e Responsabile Servizio Edilizia ed Urbanistica
tenga conto dell'ordine cronologico di arrivo salve motivate eccezioni (introduzione del
sistema “PEO” — Pratiche Edilizie Online).

Non rispetto delle scadenze
temporali




SCHEDA PROCESSO: RILASCIO PERMESSO DI COSTRUIRE

Si esamina di seguito, nel dettaglio, il processo relativo al “rilascio del permesso di costruire”, nellambito del macro processo “gestione degli atti abilitativi’.

A) Descrizione del processo

Origine del processo
(input):

Richiesta di Permesso di Costruire da parte dei proprietari dell'immobile o da altri soggetti in possesso di altro titolo idoneo.

Risultato atteso (output):

Predisposizione del Permesso di Costruire - Ritiro da parte del richiedente.
Da questo momento partono i tre anni entro cui debbono iniziare i lavori previsti dal Permesso di Costruire.

Sequenza di attivita che
consente di raggiungere il
risultato

1. Presentazione della domanda di Permesso di Costruire (le domande ed i relativi allegati dovranno essere presentati solamente in formato
digitale);

Controllo della correttezza della domanda e verifica preliminare della documentazione obbligatoria necessaria per il procedimento;
Istruttoria della pratica con verifica di procedibilita;

Discussione della pratica in Commissione Edilizia;

Richiesta integrazioni con saldo del contributo di costruzione (se dovuto);

Verifica della documentazione integrativa richiesta;

Rilascio del Permesso di Costruire;

Nookwd

Responsabilita:

Servizio Edilizia ed Urbanistica
Controllo della correttezza della domanda e verifica preliminare della documentazione obbligatoria necessaria per il procedimento; Istruttoria
della pratica, presentazione in CEC, predisposizione lettera di integrazioni e rilascio atto finale;

Tempi:

Ai sensi dell’art. 82 della L.P. 15/2015, il Permesso di Costruire deve essere rilasciato entro 60 giorni dalla presentazione della domanda; Ogni
mese viene convocata una Commissione Edilizia. Le pratiche devono pervenire almeno una settimana prima della convocazione della CEC.
Generalmente nella seduta vengono visionate le pratiche pervenute nelle tre settimane prima. La settimana prima della CEC ¢ utilizzata per
listruttoria delle pratiche.

Utilizzo di procedure
informatizzate di
supporto:

Come detto le domande di Permesso di Costruire e relativi allegati, potranno essere presentate solamente in modo telematico con il sistema
PEO (Pratiche Edilizie Online), sistema predisposto dalla ditta Geopartner, con Informatica Trentina e Consorzio dei Comuni. | rapporti con
I'ufficio tecnico sono tenuto con il progettista delegato alla trasmissione digitale della pratica. Tutte le richieste, integrazioni chiarimenti sono
tracciate digitaimente e automaticamente sono protocollate. Il progettista nella stanza del cittadino & sempre aggiornato sullo stato del
procedimento, Domanda accettata, in preistruttoria, in CEC, pronta per il ritiro.




Interrelazioni con altri
processi

Necessita di ulteriori autorizzazioni o nullaosta, in base al tipo di intervento richiesto - Principalmente Servizi Provinciali: Servizio Strade, Bacini

Montani, Servizio Foreste, Servizio Geologico.

Quando un intervento & soggetto ad autorizzazione Paesaggistica 0 a Parere obbligatorio sulla qualita architettonica, generalmente il
responsabile del Servizio e 'assessore delegato partecipano alla seduta della Commissione per la Pianificazione Territoriale e il Paesaggio
(CPC); in questo caso si prescinde del parere della CEC (commissione edilizia); In questo caso viene esequita una istruttoria preliminare,
necessaria a verificare la compatibilita urbanistica dell’intervento, successivamente all'ottenimento dell'autorizzazione paesaggistica, viene
inoltrata domanda di Permesso di Costruire e successivamente viene effettuata l'istruttoria definitiva con la richiesta se necessario delle
integrazioni indispensabili alla conclusione delliter per il rilascio dell'atto finale.

B) Rappresentazione tabellare sintetica del processo

Processo Attivita/Fasi Strutture organizzative coinvolte
Presentazione domanda Ufﬁ.c.io ediizia privata
verifica domanda
. . Ufficio edilizia privata
Preistruttoria . . ,
controllo documentazione obbligatoria
Istruttoria Procedibilita urbanistico/edilizia dellintervento
Ufficio edilizia privata
RILASCIO PERMESSO DI ST
COSTRUIRE CEC Ufficio edilizia privata

Parere della CEC

Richiesta integrazioni

Ufficio edilizia privata

Ufficio edilizia privata

Predisposizione lettera di integrazioni/modifica

Determina esenzione oneri e predisposizione convenzione (se ne ricorrono i requisiti)

Rilascio Permesso di Costruire

Ufficio edilizia privata

Sindaco

Predisposizione atto conclusivo

Resp. ufficio

Assistenza al ritiro del Permesso e se necessario firma della convenzione




Fasi successive/conclusive

Ufficio edilizia privata

Ufficio edilizia privata
Comunicazione di Inizio lavori
Varianti ordinarie/in corso d'opera
Fine lavori

SCAGI

C) Individuazione degli eventi rischiosi

Processo/Fasi/Attivita

Evento rischioso

Presentazione domanda e preistruttoria

1) Alterazione ordine priorita
2) Disomogeneita dei comportamenti
Gli eventi rischiosi in questa fase si azzerano con l'implementazione del sistema PEO

Istruttoria, passaggio in CEC

3) Possibile alterazione/omissione dei controlli e delle verifiche
4) Disomogeneita delle valutazioni

Richiesta integrazioni

5) Disomogeneita dei comportamenti

Rilascio Permesso di Costruire

6) Non rispetto delle scadenze temporali

D) Stima del livello di esposizione al rischio

INDICATORE DI PROBABILITA’

N. Variabile Livello Descrizione
1 Discrezionalita Medio Sirileva un passo livello di dl|scre2|onallta in rlfenment_q all esﬂq dgllllstr.uttona, mentre ¢’ un’alta discrezionalita
nella conduzione del procedimento (durata, numero di integrazioni richieste, ecc...)
. . La disciplina in materia & molto articolata e dettagliata, quindi non ci si pud discostare. Meno precisa é la
2 Coerenza operativa Medio N . o )
normativa riguardo ai tempi e all'iter procedimentale.
3 Rilevanza degli interessi Alto Possibile forte interesse da parte del privato richiedente, che aggrava la probabilita del verificarsi di tutti i rischi

“esterni”

individuati.




4 Segnalazioni, reclami Medio

INDICATORE DI IMPATTO

N. Variabile Livello Descrizione

1 Impfatto sulfimmagine Alto L'impatto stimato & altamente significativo
dell’Ente

2 Impatto n termini di Basso Non ci sono stati casi comparabili
contenzioso

3 Impatto organiz zativo el?. Alto Ricontrollare le attivita svolte comporterebbe un importante aggravio per gli uffici competenti
sulla continuita del servizio

4 Danno generato Basso Non si rilevano irregolarita riscontrate, che abbiano avuto come conseguenza danni generati.

E) Esito del LIVELLO DI RISCHIO: Probabilita MEDIA / Impatto MEDIO = RISCHIO MEDIO

F) Trattamento del rischio (misure/azioni)

RISCHIO: Alterazione ordine priorita

DESCRIZIONE DELLE MISURE
Adozione progressiva del sistema “Pratiche Edilizie Online” — PEO, con I'acquisizione automatizzata delle pratiche, e la conseguente impossibilita di intervenire sull’'ordine di
arrivo delle stesse. Di conseguenza verra meno la possibilita di presentare le pratiche in modalita cartacea.

TIPOLOGIA DELLA MISURA: semplificazione

RESPONSABILI

RISULTATO ATTESO/INDICATORI

Responsabile Servizio Edilizia ed Urbanistica,
Ufficio edilizia privata

Presentazione di tutte le pratiche tramite il sistema “PEO”.

RISCHIO: Disomogeneita dei comportamenti

DESCRIZIONE DELLE MISURE
Formazione e aggiornamento dei dipendenti
Adozione di linee guida comuni

TIPOLOGIA DELLA MISURA: definizione e promozione dell’etica e di standard di comportamento

RESPONSABILI

RISULTATO ATTESO/INDICATORI*

Responsabile Servizio Edilizia ed Urbanistica,
Ufficio edilizia privata

Omogeneita dei comportamenti




RISCHIO: Possibile alterazione/omissione dei controlli e delle verifiche

DESCRIZIONE DELLE MISURE
Formazione e aggiornamento dei dipendenti
Adozione di linee guida comuni

TIPOLOGIA DELLA MISURA: definizione e promozione dell’etica e di standard di comportamento

RESPONSABILI RISULTATO ATTESO/INDICATORI*
Responsabile Servizio Edilizia ed Urbanistica,
Ufficio edilizia privata Omogeneita dei comportamenti

RISCHIO: Disomogeneita delle valutazioni

DESCRIZIONE DELLE MISURE
Adozione di una procedura standard
Affiancamento di piu dipendenti in una medesima pratica

TIPOLOGIA DELLA MISURA: regolamentazione

RESPONSABILI RISULTATO ATTESO/INDICATORI*
Responsabile Servizio Edilizia ed Urbanistica, Adozione di una procedura standard per effettuare le valutazioni
RISCHIO: Non rispetto delle scadenze temporali
DESCRIZIONE DELLE MISURE
Adozione di una procedura standard
TIPOLOGIA DELLA MISURA: regolamentazione
RESPONSABILI RISULTATO ATTESO/INDICATORI*

Adozione di una procedura standard, conformemente all'entita del

Responsabile Servizio Edilizia ed Urbanistica, L
carico di lavoro




Area

Servizio Processo

Combinazioni valutazioni probabilita - impatto

probabilita impatto livello di rischio

Gestione del Territorio

Servizio Edilizia e
Urbanistica

Controllo della Segnalazione Certificata Inizio Attivita S.C.L.A.
(art. 85 L.P. 15/2015)

MEDIA MEDIO MEDIO

Rischi prevedibili

Azioni possibili

Responsabile

Disomogeneita delle
valutazioni

Creazione di supporti operativi per la effettuazione dei controlli (check list da
spuntare).

Responsabile Servizio Edilizia ed Urbanistica

Non rispetto delle scadenze

Procedura formalizzata e informatizzata che garantisca la tracciabilita delle istanze e
tenga conto dell'ordine cronologico di arrivo salve motivate eccezioni (introduzione del

Responsabile Servizio Edilizia ed Urbanistica

temporali sistema “PEO” — Pratiche Edilizie Online).
Monitoraggio periodico dei tempi di realizzazione dei controlli.
Area Servizio Processo Combinazioni valutazioni probabilita - impatto

probabilita impatto livello di rischio

Gestione del Territorio

Controllo della Comunicazione Inizio Lavori Asseverata C.I.L.A.
(art. 78 BIS L.P. 15/2015)

Servizio Edilizia e
Urbanistica

MEDIA MEDIO MEDIO

Rischi prevedibili

Azioni possibili

Responsabile

Assenza di criteri di
campionamento

Formalizzazione dei criteri statistici per la creazione del campione di pratiche da
controllare, con priorita per alcune tipologie di pratiche oppure attraverso generazione
automatica di numeri casuali.

Responsabile Servizio Edilizia ed Urbanistica

Disomogeneita delle
valutazioni

Creazione di supporti operativi per la effettuazione dei controlli (check list da
spuntare).

Responsabile Servizio Edilizia ed Urbanistica

Non rispetto delle scadenze
temporali

Procedura formalizzata e informatizzata che garantisca la tracciabilita delle istanze e
tenga conto dell'ordine cronologico di arrivo salve motivate eccezioni (introduzione del
sistema “PEO” - Pratiche Edilizie Online).

Monitoraggio periodico dei tempi di realizzazione dei controlli

Responsabile Servizio Edilizia ed Urbanistica




Area

Servizio Processo

Combinazioni valutazioni probabilita - impatto

probabilita

impatto

livello di rischio

Gestione del Territorio

Servizio Edilizia e

Urbanistica Gestione degli abusi edilizi

MEDIA

ALTO

CRITICO

Rischi prevedibili

Azioni possibili

Responsabile

Discrezionalita
nell’intervenire

Procedura formalizzata a livello di Ente per la gestione delle segnalazioni esterne o di
uffici interni ed effettuazione dei relativi controlli per i provvedimenti conseguenti.
Formalizzazione di criteri per la verifica di ufficio.

Verifica gravita abuso e formalizzazione graduatoria di intervento/ e di evasione della
pratica.

Responsabile Servizio Edilizia ed Urbanistica

Disomogeneita dei
comportamenti

Formalizzazione degli elementi minimi da rilevare nell'eventuale sopralluogo per la
definizione del verbale
Istruttoria puntuale dello storico delle pratiche edilizie presentate

Responsabile Servizio Edilizia ed Urbanistica

Non rispetto delle scadenze

Monitoraggio periodico dei tempi di realizzazione dei controlli.
Differenziazione delle modalita di intervento a seconda della gravita potenziale

Responsabile Servizio Edilizia ed Urbanistica

temporali dell'abuso (urgenza).
Area Servizio Processo Combinazioni valutazioni probabilita - impatto
probabilita impatto livello di rischio
Gestione del Terrtorio | S°"v/z0 Edilzia e Attestazione idoneita alloggio BASSA MEDIO BASSO

Urbanistica

Rischi prevedibili

Azioni possibili

Responsabile

Disomogeneita delle
valutazioni

Procedura formalizzata a livello di Ente.
Verifica requisiti minimi secondo standard provinciali.

Responsabile Servizio Edilizia ed Urbanistica

Non rispetto delle scadenze
temporali

Monitoraggio periodico dei tempi di realizzazione dei controlli

Responsabile Servizio Edilizia ed Urbanistica




Combinazioni valutazioni probabilita - impatto

Area Servizio Processo
probabilita impatto livello di rischio
Gestione del Territorio Serl\jlrztlgnﬁgtliga © Rilascio dei pareri urbanistici/edilizi preventivi MEDIA BASSO BASSO

Rischi prevedibili

Azioni possibili

Responsabile

Disomogeneita delle

Esplicitazione della documentazione necessaria per I'attivazione delle richieste di

parere.

Responsabile Servizio Edilizia ed Urbanistica

valutazioni Procedura formalizzata di gestione dell‘iter.
Monitoraggio dei tempi di evasione istanze.
Area Servizio Processo Combinazioni valutazioni probabilita - impatto
probabilita impatto livello di rischio
Gestione del Territorio | S°viZl0 Edilizia e Approvazione dei piani attuativi ALTA MEDIO CRITICO
Urbanistica

Rischi prevedibili

Azioni possibili

Responsabile

Tempistica e note

Si veda di seguito la “scheda
processo”

Si veda di seguito la “scheda processo”

Responsabile Servizio
Edilizia ed Urbanistica,

Si veda di seguito la
“scheda processo”




SCHEDA PROCESSO: APPROVAZIONE DEI PIANI ATTUATIVI

Si esamina di seguito, nel dettaglio, il processo relativo alla “approvazione dei piani attuativi”.

A) Descrizione del processo

Origine del processo
(input):

Richiesta di Autorizzazione a Lottizzare da parte dei proprietari dell'immobile o da altri soggetti in possesso di altro titolo idoneo.

Risultato atteso (output):

Predisposizione dell’ Autorizzazione a Lottizzare - Ritiro da parte del richiedente.
Da questo momento possono essere presentate le domande di Permesso di Costruire per la realizzazione degli edifici previsti in lottizzazione.

Sequenza di attivita che
consente di raggiungere il
risultato

1. Presentazione della domanda di Lottizzazione;

2. Controllo della correttezza della domanda e verifica preliminare della documentazione obbligatoria necessaria per il procedimento;

3. Preistruttoria per la conformita urbanistica prima dell'autorizzazione della CPC;

4. Richiesta da parte del Comune alla CPC dell'autorizzazione paesaggistica o in alternativa del parere obbligatorio sulla qualita
architettonica; il parere é rilasciato entro 45 giorni dalla richiesta;

5. II'Piano se conforme alle previsioni degli strumenti urbanistici, viene depositato presso gli uffici comunali per venti giorni per la
presentazione di eventuali osservazioni nel pubblico interesse;

6. Verifica della documentazione, nonché verifica della correttezza della bozza di convenzione allegata alla domanda di autorizzazione;

7. Predisposizione della bozza di deliberazione per la successiva autorizzazione da parte della Giunta Comunale;

8. Discussione e approvazione da parte della Giunta Comunale;

9. Presentazione delle garanzie finanziarie previste in convenzione e sottoscrizione della convenzione;
10. Rilascio dell'autorizzazione a Lottizzare;

Responsabilita:

Servizio Edilizia ed Urbanistica

Controllo della correttezza della domanda e verifica preliminare della documentazione obbligatoria necessaria per il procedimento;
Istruttoria della pratica, presentazione in CPC, predisposizione della bozza di delibare per la Giunta (se il piano e conforme, altrimenti per il
Consiglio Comunale), verifica della correttezza della bozza di convenzione;

Tempi:

Ai sensi dell’art. 51 comma 4bis della L.P. 15/2015, il Comune si pronuncia sulla proposta di piano approvando o respingendo la proposta
entro sei mesi dalla sua presentazione;

Utilizzo di procedure
informatizzate di
supporto:

Al momento nessuna. Ci si propone di valutare a possibilita di utilizzare il servizio PEO per la presentazione della domanda con relativi allegati
in maniera digitale.




Interrelazioni con altri
processi

Necessita di ulteriori autorizzazioni o nullaosta, in base al tipo di intervento richiesto - Principalmente Servizi Provinciali: Servizio Strade, Bacini
Montani, Servizio Foreste, Servizio Geologico.

Quando un intervento € soggetto ad autorizzazione da parte di pit soggetti, il comune indice una conferenza di servizi coinvolgendo tutti i
servizi interessati;

B) Rappresentazione tabellare sintetica del processo

Autorizzazione da parte della Giunta
Comunale o del Consiglio Comunale

Processo Attivita/Fasi Strutture organizzative coinvolte
Presentazione domanda Ufﬂ.c.lo ediizia privata
verifica domanda
Ufficio edilizia privata
Preistruttoria controllo documentazione obbligatoria;
Procedibilita urbanistico/edilizia dell'intervento
CPC Ufficio edilizia privata
Richiesta di autorizzazione o di parere alla CPC
Deposito, raccolta e valutazione delle Uflicio segreteria
osservaz,ioni Awviso di deposito del piano e dei suoi elaborati;
APPROVAZIONE PIANO caricamento degli elaborati di piano su sito del Comune
ATTUATIVO

Ufficio edilizia privata

Predisposizione bozza di delibera di Giunta o di Consiglio in base al tipo di Piano — Verifica
della correttezza della Bozza di Convenzione da approvare da parte dell'organo
competente;

Firma della Convenzione

Ufficio segreteria
Deposito delle garanzie finanziarie e sottoscrizione della convenzione da parte dei
richiedenti e del sindaco;

Rilascio dell’Autorizzazione

Ufficio edilizia privata
Rilascio dell’Autorizzazione a lottizzare




Ufficio edilizia privata
Comunicazione di Inizio lavori

Fasi successive/conclusive Varianti ordinarie/in corso d'opera

Fine lavori
SCAGI

C) Individuazione degli eventi rischiosi

Processo/Fasi/Attivita

Evento rischioso

Presentazione domanda e preistruttoria

1) Alterazione ordine priorita
2) Disomogeneita dei comportamenti

Istruttoria, passaggio in CEC

Possibile alterazione/omissione dei controlli e delle verifiche
Disomogeneita delle valutazioni

Deposito, raccolta e valutazione delle osservazioni

Scarsa trasparenza e conoscibilita dei contenuti del piano

)
3)
4)
5) Errata individuazione delle aree da cedere, a scapito del pubblico interesse
6)
7) Mancata o non adeguata valutazione delle osservazioni pervenute

D) Stima del livello di esposizione al rischio

INDICATORE DI PROBABILITA’

N. Variabile Livello Descrizione
1 Discrezionalita Alto Si rileva un’ampia discrezionalita rimessa all’ Amministrazione sull'esito dell’istanza.
. . La disciplina in materia & molto articolata e dettagliata, quindi non ci si pud discostare. Meno precisa é la
2 Coerenza operativa Medio N . S )
normativa riguardo ai tempi e all’iter procedimentale.
3 Rilevanza degli interessi Alto Possibile forte interesse da parte del privato richiedente, che aggrava la probabilita del verificarsi di tutti i rischi
“esterni” individuati.
INDICATORE DI IMPATTO
N. Variabile Livello Descrizione
1 Impatto sullimmagine Alto L'impatto stimato & altamente significativo

dell’Ente




2 Impatto n termini di Basso Non ci sono stati casi comparabili
contenzioso

3 Impatto organiz zativo el?. Alto Ricontrollare le attivita svolte comporterebbe un importante aggravio per gli uffici competenti
sulla continuita del servizio

4 Danno generato Basso Non si rilevano irregolarita riscontrate, che abbiano avuto come conseguenza danni generati.

E) Esito del LIVELLO DI RISCHIO: Probabilita ALTA / Impatto MEDIO = RISCHIO CRITICO

F) Trattamento del rischio (misure/azioni)

RISCHIO: Alterazione ordine priorita

DESCRIZIONE DELLE MISURE

Procedura formalizzata e informatizzata che garantisca la tracciabilita delle istanze e tenga conto dell'ordine cronologico di arrivo.

TIPOLOGIA DELLA MISURA: semplificazione

RESPONSABILI

RISULTATO ATTESO/INDICATORI

Responsabile Servizio Edilizia ed Urbanistica,

Valutazione in merito alla possibilita di utilizzare il servizio “PEQ”
anche per questo tipo di istanze

RISCHIO: Disomogeneita dei comportamenti

DESCRIZIONE DELLE MISURE

Formazione e aggiornamento dei dipendenti

Adozione di linee guida comuni

TIPOLOGIA DELLA MISURA: definizione e promozione dell’etica e di standard di comportamento

RESPONSABILI

RISULTATO ATTESO/INDICATORI*

Responsabile Servizio Edilizia ed Urbanistica,

Adozione di comportamenti standard, linee guida comuni

RISCHIO: Possibile alterazione/omissione dei controlli e delle verifiche

DESCRIZIONE DELLE MISURE

Formazione e aggiornamento dei dipendenti

Adozione di linee guida comuni

TIPOLOGIA DELLA MISURA: definizione e promozione dell’etica e di standard di comportamento

RESPONSABILI

RISULTATO ATTESO/INDICATORI*

Responsabile Servizio Edilizia ed Urbanistica,

Adozione di comportamenti standard, linee guida comuni




RISCHIO: Disomogeneita delle valutazioni

DESCRIZIONE DELLE MISURE
Adozione di una procedura standard
Affiancamento di piu dipendenti in una medesima pratica

TIPOLOGIA DELLA MISURA: regolamentazione

RESPONSABILI RISULTATO ATTESO/INDICATORI*

Responsabile Servizio Edilizia ed Urbanistica, Adozione di una procedura standard per effettuare le valutazioni

RISCHIO: Scarsa trasparenza e conoscibilita dei contenuti del piano

DESCRIZIONE DELLE MISURE
Rispetto di tutte le misure di trasparenza e pubblicazione della documentazione, come prescritto dalla normativa.

TIPOLOGIA DELLA MISURA: trasparenza

RESPONSABILI RISULTATO ATTESO/INDICATORI*

Responsabile Servizio Edilizia ed Urbanistica, Pubblicazione della documentazione secondo la normativa

RISCHIO: Mancata o non adeguata valutazione delle osservazioni pervenute

DESCRIZIONE DELLE MISURE
Adeguata motivazione del provvedimento di accoglimento/respingimento delle osservazioni.

TIPOLOGIA DELLA MISURA: trasparenza

RESPONSABILI RISULTATO ATTESO/INDICATORI*

Responsabile Servizio Edilizia ed Urbanistica, Presenza di adeguata motivazione nei provvedimenti finali.




Area

Servizio Processo

Combinazioni valutazioni probabilita - impatto

probabilita impatto livello di rischio

Gestione del Territorio

Servizio Edilizia e
Urbanistica

Rilascio di autorizzazioni ambientali (installazione antenne,
fognature, deroghe inquinamento acustico, ecc.)

MEDIA MEDIO MEDIO

Rischi prevedibili

Azioni possibili

Responsabile

Disomogeneita delle
valutazioni

Esplicitazione della documentazione necessaria per I'attivazione delle pratiche e delle
richieste di integrazione

Responsabile Servizio Edilizia ed Urbanistica

Non rispetto delle scadenze
temporali

Monitoraggio dei tempi di evasione delle istanze

Responsabile Servizio Edilizia ed Urbanistica

Area

Servizio Processo

Combinazioni valutazioni probabilita - impatto

probabilita impatto livello di rischio

Gestione del Territorio

Servizio Edilizia e

Urbanistica Controlli amministrativi o sopralluoghi

MEDIA ALTO CRITICO

Rischi prevedibili

Azioni possibili

Responsabile

Discrezionalita
nell’intervenire

Procedura formalizzata a livello di Ente per la gestione delle segnalazioni esterne o di
uffici interni ed effettuazione dei relativi controlli per i provvedimenti conseguenti.
Formalizzazione di criteri per la verifica di ufficio.

Scadenziario rispetto autorizzazioni degli scarichi in fognatura.

Responsabile Servizio Edilizia ed Urbanistica

Non rispetto delle scadenze
temporali

Monitoraggio periodico dei tempi di realizzazione dei controlli.
Differenziazione delle modalita di intervento a seconda della gravita potenziale
dell'abuso (urgenza).

Responsabile Servizio Edilizia ed Urbanistica

Disomogeneita dei
comportamenti

Formalizzazione degli elementi minimi da rilevare nell'eventuale sopralluogo per la
definizione del verbale.
Istruttoria puntuale dello storico delle pratiche edilizie presentate relative all'edificio
verificato.

Responsabile Servizio Edilizia ed Urbanistica




. Combinazioni valutazioni probabilita - impatto
Area Servizio Processo
probabilita impatto livello di rischio
Lavori pubblici Serwglo Lavori pubbl_|0|, Gare d'appalto per lavori ed incarichi progettazione e ALTA MEDIO CRITICO
cantiere e Patrimonio D.L.
Rischi prevedibili Azioni possibili Responsabile

Scarsa trasparenza

dell'operato/alterazione della

concorrenza

Utilizzo di bandi tipo per requisiti e modalita di partecipazione.
Monitoraggio per tipologia delle modalita utilizzate per I'effettuazione delle gare.
Stesura di un atto di indirizzo che regolamenti la rotazione dei concorrenti.

Responsabile Servizio Lavori pubblici, cantiere e Patrimonio,
segretario comunale

Disomogeneita di valutazione

nella individuazione del
contraente

Definizione dei tempi di nomina e di criteri per la composizione delle commissioni
di gara e verifica che chi vi partecipa non abbia interessi o legami parentali con le
imprese concorrenti.

Responsabile Servizio Lavori pubblici, cantiere e Patrimonio,
segretario comunale

Scarso controllo del
possesso dei requisiti

Definizione preventiva dei criteri di selezione dei partecipanti per i controlli sui

Responsabile Servizio Lavori pubblici, cantiere e Patrimonio,

dichiarat requisiti segretario comunale
Area Servizio Processo Combinazioni valutazioni probabilita - impatto
probabilita impatto livello di rischio
Lavori pubblic Serw;lo Lavori pubbl_lm, Controllo esecuzione contratto ALTA MEDIO CRITICO
cantiere e Patrimonio (D.L. e coord sicurezza)
Rischi prevedibili Azioni possibili Responsabile

Assenza di un piano dei
controlli

Formalizzazione di un programma di controlli/direzioni lavori da
effettuare in relazione alle fasi di esecuzione dell'opera, con evidenza di
un report per ogni controllo da parte del DL e coordinatore sicurezza
Inserimento nei capitolati tecnici della Direzione Lavori o nelle richieste
di offerte della qualita e quantita della prestazione attesa
Visita mensile da parte dell'UT + DL al cantiere per verificare di persona
le situazioni rilevate con stesura di report.

Responsabile Servizio Lavori pubblici, cantiere e Patrimonio,
segretario comunale




Disomogeneita delle

Procedura formalizzata per la gestione dell'attivita (varianti, richieste
subappalti, ecc.)
Periodico reporting dei controlli realizzati e di tutte le varianti richieste,

Responsabile Servizio Lavori pubblici, cantiere e Patrimonio,

valutazioni per ogni opera segretario comunale
Visita mensile da parte dell'UT + DL al cantiere per verificare di persona
le situazioni rilevate con stesura di report.
Area Servizio Processo Combinazioni valutazioni probabilita - impatto
probabilita impatto livello di rischio
Servizio Lavori pubblici Controllo dei servizi appaltati
Lavori pubblici . S (manutenzione caldaie, manutenzione ALTA MEDIO CRITICO
cantiere e Patrimonio S
ascensori, illuminazione, verde, ecc.)

Rischi prevedibili

Azioni possibili

Responsabile

Assenza di criteri di
campionamento

Inserimento nei capitolati tecnici o nelle richieste di offerte della qualita e
quantita della prestazione attesa.
Inserire delle modalita di segnalazioni di eventuali disservizi (ticketing)
da parte dei cittadini

Responsabile Servizio Lavori pubblici, cantiere e Patrimonio,
segretario comunale

Disomogeneita delle

Creazione di supporti operativi per la effettuazione dei controlli

Responsabile Servizio Lavori pubblici, cantiere e Patrimonio,

valutazioni segretario comunale
Area Servizio Processo Combinazioni valutazioni probabilita - impatto
probabilita impatto livello di rischio
Lavori pubblici Servizio Lavori pubblid, Definizione del fabbisogno MEDIA MEDIO MEDIO
cantiere e Patrimonio

Rischi prevedibili

Azioni possibili

Responsabile

Intempestiva predisposizione

degli strumenti di
programmazione

Esplicitazione nella motivazione del provvedimento a contrarre dei
riferimenti agli strumenti di programmazione che si stanno eseguendo.
Programmazione anche per gli acquisti di servizi e forniture.

Responsabile Servizio Lavori pubblici, cantiere e Patrimonio,
segretario comunale




. Combinazioni valutazioni probabilita - impatto
Area Servizio Processo
probabilita impatto livello di rischio
Lavori pubblici Serw;lo Lavori pubbl'lch Esecuzione del contra?to: Ammissione ALTA ALTO ALTO
cantiere e Patrimonio varianti
Rischi prevedibili Azioni possibili Responsabile

Abusivo ricorso alle varianti
al fine di favorire I'appaltatore

Pubblicazione, contestualmente alla loro adozione e almeno per tutta la
durata del contratto, dei provvedimenti di adozione delle varianti.

Responsabile Servizio Lavori pubblici, cantiere e Patrimonio,
segretario comunale

. Combinazioni valutazioni probabilita - impatto
Area Servizio Processo
probabilita impatto livello di rischio
Lavori pubblici Serw;lo Lavori pubbl_|0|, Esecuzione del contratto: Sicurezza sul ALTA ALTO ALTO
cantiere e Patrimonio lavoro
Rischi prevedibili Azioni possibili Responsabile

Alterazione successiva della

Verifica delle disposizioni in materia di sicurezza con particolare
riferimento al rispetto delle prescrizioni contenute nel Piano di Sicurezza

Responsabile Servizio Lavori pubblici, cantiere e Patrimonio,

concorrenza e Coordinamento (PSC) o Documento Unico di Valutazione dei Rischi segretario comunale
Interferenziali (DUVRI);
Area Servizio Processo Combinazioni valutazioni probabilita - impatto
probabilita impatto livello di rischio
Area Risorse U”Pa”e © Servizio segrgterla, . Selezione/reclutamento del personale MEDIA MEDIO MEDIO
Strumentali personale e affari generali

Rischi prevedibili

Azioni possibili

Responsabile

Disomogeneita delle
valutazioni durante la
selezione

Definizione di criteri stringenti per le diverse tipologie di chiamate a termine.
Creazione di griglie per la valutazione dei candidati.
Definizione di criteri per la composizione delle commissioni e verifica che chi vi
partecipa non abbia legami parentali con i concorrenti.
Ricorso a criteri statistici casuali nella scelta dei temi o delle domande.

Segretario Comunale




Comportamenti opportunistici
nell'utilizzo delle graduatorie

Formalizzazione preventiva di criteri (es. vicinanza territoriale), per I'utilizzo delle
graduatorie

Segretario Comunale

Disomogeneita nel controllo
del possesso dei requisiti

Creazione di supporti operativi per la effettuazione dei controlli dei requisiti

Segretario Comunale

dichiarati
Area Servizio Processo Combinazioni valutazioni probabilita - impatto
probabilita impatto livello di rischio
Area Risorse Umane e Senvizio segreferia, Mobilita tra enti BASSA MEDIO BASSO
Strumentali personale e affari generali

Rischi prevedibili

Azioni possibili

Responsabile

Scarsa trasparenza/poca
pubblicita della opportunita

Pubblicazione dei bandi di selezione, nei tempi e modalita indicati dalla
normativa.

Segretario Comunale

Disomogeneita delle
valutazioni durante la

Creazione di griglie per la valutazione dei candidati

Segretario Comunale

selezione
Area Servizio Processo Combinazioni valutazioni probabilita - impatto
probabilita impatto livello di rischio
Area Risorse Umane € Senvizio segrgterla, . Progressioni di carriera (concorsi interni) BASSA MEDIO BASSO
Strumentali personale e affari generali

Rischi prevedibili

Azioni possibili

Responsabile

Disomogeneita delle
valutazioni durante la
selezione

Creazione di griglie per la valutazione dei candidati
Definizione di criteri per la composizione delle commissioni e verifica che
chi vi partecipa non abbia legami parentali con i concorrenti

Segretario Comunale

Disomogeneita nel controllo
del possesso dei requisiti
dichiarati

Creazione di supporti operativi per la effettuazione dei controlli dei
requisiti

Segretario Comunale




Combinazioni valutazioni probabilita - impatto

Area Servizio Processo
probabilita impatto livello di rischio
Area Risorse Umane e Servizio segretefia, | o uoilo presenze personale dipendente MEDIA MEDIO MEDIO
Strumentali personale e affari generali

Rischi prevedibili

Azioni possibili

Responsabile

Discrezionalita nella gestione

Formalizzazione per iscritto della richiesta di giustificazione assenza,
con tracciabilita della stessa nel sistema di protocollo.
Ricorso alla procedura informatizzata per la gestione e il monitoraggio

delle timbrature.

Segretario Comunale

Area

Servizio

Processo

Combinazioni valutazioni probabilita - impatto

probabilita impatto livello di rischio

Area Servizi demografici

Servizi demografici

Gestione archivio servizi demografici

MEDIA MEDIO MEDIO

Rischi prevedibili

Azioni possibili

Responsabile

Fuga di notizie e di
informagzioni riservate

Formalizzazione di una linea guida che identifica le modalita di richiesta

di accesso a dati anagrafici.

Responsabile Servizi demografici

Violazione della privacy

Adozione di un piano della sicurezza dei dati informatici.

Responsabile per la Transizione al Digitale




Combinazioni valutazioni probabilita - impatto

Area Servizio Processo
probabilita impatto livello di rischio
Area Servizi demografici Servizi demografic Gestione degli sccertament relaiiiala MEDIA MEDIO MEDIO

Rischi prevedibili

Azioni possibili

Responsabile

Assenza di criteri di

Formalizzazione dei controlli di tutte le situazioni, secondo quanto

Responsabile Servizi demografici

campionamento previsto dal regolamento anagrafico

Mancato presidio delle Formalizzazione delle modalita di comunicazione delle migrazioni a . . -
. o Lo Responsabile Servizi demografici

ricadute fiscali Tributi
Non rispetto delle scadenze Comunicazione avvio del procedimento all'istante, e adempimento di . . -
. LSRN . Responsabile Servizi demografici

temporali tutte le comunicazioni prescritte dalla L. 241/90
Area Servizio Processo Combinazioni valutazioni probabilita - impatto
probabilita impatto livello di rischio
Area Servizi demografici Servizi demografic Rilascio di aulorizzazion e concession MEDIA MEDIO MEDIO

Rischi prevedibili

Azioni possibili

Responsabile

Disomogeneita delle
valutazioni

Formalizzazione del regolamento cimiteriale

Responsabile Servizi demografici

Assegnazione arbitraria delle
concessioni

Formalizzazione del regolamento cimiteriale

Responsabile Servizi demografici




Area

Servizio

Processo

Combinazioni valutazioni probabilita - impatto

probabilita

impatto

livello di rischio

Commercio/attivita produttive

Servizi ai cittadini

Controllo delle SCIA / SUAP

MEDIA

MEDIO

MEDIO

Rischi prevedibili

Azioni possibili

Responsabile

Assenza di criteri di

Controllo puntuale delle situazioni come da normativa o definizione di criteri

) S . Responsabile Servizi demografici
campionamento predeterminati per il controllo a campione
D'SOT;ﬂf:;gﬁide”e Creazione di supporti operativi per la effettuazione dei controlli Responsabile Servizi demografici

Non rispetto delle scadenze
temporali

Utilizzo procedura formalizzata e informatizzata che garantisce la tracciabilita

dell'operato (piattaforma SUAP)
Monitoraggio periodico dei tempi di realizzazione dei controlli

Responsabile Servizi demografici

Area

Servizio

Processo

Combinazioni valutazioni probabilita - impatto

probabilita

impatto

livello di rischio

Commercio/attivita produttive

Servizi ai cittadini

Utilizzo di sale, impianti e strutture di proprieta comunale

MEDIA

MEDIO

MEDIO

Rischi prevedibili

Azioni possibili

Responsabile

Scarsa trasparenza/ poca
pubblicita dell'opportunita

Pubblicizzazione delle strutture disponibili e delle modalita di accesso

Responsabile Servizi demografici

Disomogeneita delle
valutazioni nella verifica delle

Stesura regolamento per la gestione delle sale e strutture.
Esplicitazione della documentazione necessaria per la concessione

Responsabile Servizi demografici

richieste
Scarso conuttri(;!c;:el corretto Creazione di supporti operativi per la effettuazione dei controlli Responsabile Servizi demografici
Area Servizio Processo Combinazioni valutazioni probabilita - impatto

probabilita

impatto

livello di rischio

Commercio/attivita produttive

Servizi ai cittadini

Erogazione di contributi e benefici
€conomici a associazioni

ALTA

MEDIO

CRITICO

Rischi prevedibili

Azioni possibili

Responsabile

Si veda di seguito la “scheda
processo”

Si veda di seguito la “scheda processo”

Sindaco




SCHEDA PROCESSO: EROGAZIONE CONTRIBUTI E/O VANTAGGI ECONOMICI

Si esamina di seguito, nel dettaglio, il processo relativo alla “erogazione contributi e/o vantaggi economici’.

A) Descrizione del processo

Origine del processo

(input): Istanza di parte

Risultato atteso (output): | Concessione/Liquidazione contributo

- Predeterminazione dei criteri per I'erogazione del contributo
- Raccolta delle istanze

Sequenza di attivita che - Esame delle istanze pervenute e relativi requisiti ai fini della concessione del contributo
consente di raggiungere il | - Provvedimento di concessione
risultato - Pubblicazione su Amministrazione trasparente dell’atto di concessione

- Comunicazione dell'avvenuta concessione al beneficiario oppure del diniego

- Esame della documentazione a supporto della rendicontazione dell’attivita/iniziativa/manifestazione per cui & stato concesso il contributo

- Liquidazione
Responsabilita: Sindaco
Tempi:
Utilizzo di procedure
informatizzate di

Nessuna

supporto:

Interrelazioni con altri

processi Programmazione della spesa (Servizio finanziario)




B) Rappresentazione tabellare sintetica del processo

Processo

Attivita/Fasi

Strutture organizzative coinvolte

Predeterminazione dei criteri per
I'erogazione del contributo
(Regolamento Taio e disciplinare
Predaia)

Consiglio comunale

Raccolta delle istanze

Esame delle istanze pervenute e
relativi requisiti ai fini della concessione
del contributo

Servizio finanziario, rag. Lisa Villotti

Provvedimento di concessione

Giunta comunale

EROGAZIONE CONTRIBUTI

Pubblicazione su Amministrazione
trasparente dell'atto di concessione

Servizio segreteria, personale e affari generali, Responsabile: Segretario Comunale

Comunicazione dell'avvenuta
concessione al beneficiario oppure del
diniego

Esame della documentazione a
supporto della rendicontazione
dellattivita/iniziativa/manifestazione per
cui é stato concesso il contributo
Liquidazione

Sindaco

C) Individuazione degli eventi rischiosi

Processo/Fasi/Attivita

Evento rischioso

Predeterminazione dei criteri per [I'erogazione del

contributo

Disomogeneita nella valutazione delle richieste presentate

Redazione e pubblicita avviso pubblico (criteri di accesso

e tempistica)

Pubblicazione su Amministrazione trasparente dell’atto di

concessione

Scarsa trasparenza

Non adeguata pubblicita dell’'opportunita




Esame delle istanze pervenute e relativi requisiti ai fini
della concessione del contributo

Comunicazione dell'avvenuta concessione al beneficiario
oppure del diniego

Esame della documentazione a supporto della
rendicontazione dell'attivita/iniziativa/manifestazione per
cui & stato concesso il contributo

Provvedimento di liquidazione

Non adeguato controllo del possesso dei requisiti dichiarati
Non adeguato controllo dei documenti della rendicontazione

D) Stima del livello di esposizione al rischio

INDICATORE DI PROBABILITA’

N. Variabile Livello

Descrizione

1 Discrezionalita Alto

Disomogeneita nella valutazione delle richieste presentate: elemento maggiormente discrezionale, pur essendo
mitigato dalla predisposizione di criteri omogenei per la valutazione delle istanze.

Questo evento rischioso assume maggior peso rispetto agli altri eventi individuati nella sezione analisi dei rischi,
in ragione della ampia discrezionalita rimessa all Amministrazione sulla rilevanza/importanza/priorita delle
iniziative da finanziare.

2 Coerenza operativa Basso

Per tutti gli eventi rischiosi individuati ' Amministrazione si & dotata di un regolamento che disciplina
puntualmente le modalita di accesso e le tempistiche (aspetti procedurali) e non risultano difficolta operative.

Rilevanza degli interessi

Possibile forte interesse esterno collegato all'ottenimento del contributo, che aggrava la probabilita del verificarsi

3 “esterni” Alto di tutti i rischi individuati.

INDICATORE DI IMPATTO

N. Variabile Livello Descrizione

1 Impatto sull'immagine Alto Pur in assenza di precedenti, l'impatto stimato sullimmagine dell’ente risulta altamente significativo con
dell’Ente riferimento a tutti i rischi individuati.

2 Impatto n termini di Basso Per la natura e tipologia del processo, 'impatto in termine di contenzioso risulta minimo.
contenzioso

3 Impatto organizzativo e/o Basso L'eventuale necessita di revisione del procedimento di erogazione ha un limitato impatto organizzativo.

sulla continuita del servizio

4 Danno generato Medio

Non si rileva una frequenza di irregolarita riscontrate tali da considerare elevato il livello d'impatto, che quindi si
valuta come medio.




E) Esito del LIVELLO DI RISCHIO: Probabilita ALTA / Impatto MEDIO = RISCHIO CRITICO

F) Trattamento del rischio (misure/azioni)

RISCHIO: Disomogeneita nella valutazione delle richieste presentate

DESCRIZIONE DELLE MISURE
Predeterminazione dei criteri

TIPOLOGIA DELLA MISURA: regolamentazione

TEMPI DI REALIZZAZIONE e delle eventuali fasi | RESPONSABILI

RISULTATO ATTESO/INDICATORI

In atto Sindaco, Consiglio comunale

Adozione del regolamento e predisposizione modulistica

RISCHIO: Scarsa trasparenza; Non adeguata pubblicita dell’opportunita

DESCRIZIONE DELLE MISURE
Pubblicita delle opportunita

TIPOLOGIA DELLA MISURA: trasparenza

TEMPI DI REALIZZAZIONE e delle eventuali fasi | RESPONSABILI

RISULTATO ATTESO/INDICATORI

In atto Segretario comunale

Adeguata diffusione in relazione dell'intervento finanziario (sito
internet Amministrazione, quotidiani locali, stazione
radiofonica/televisiva locale)

RISCHIO: Non adeguato controllo del possesso dei requisiti dichiarati; Non adeguato controllo dei documenti della rendicontazione

DESCRIZIONE DELLE MISURE

Verifica puntuale del possesso dei requisiti, della completezza della documentazione e della correttezza della rendicontazione attraverso griglie di verifica

TIPOLOGIA DELLA MISURA: definizione e promozione dell’etica e di standard di comportamento

TEMPI DI REALIZZAZIONE e delle eventuali fasi | RESPONSABILI

RISULTATO ATTESO/INDICATORI

In atto Segretario comunale

Controllo puntuale dei requisiti e della documentazione consegnata
e della rendicontazione.
Predisposizione di check list.




Area

Servizio Processo

Combinazioni valutazioni probabilita - impatto

probabilita

impatto

livello di rischio

Commercio/attivita produttive

Accesso ai servizi (Nido di Infanzia,

Servizi ai cittadini NI ;
tagesmutter, soggiorni estivi, colonie)

BASSA

MEDIO

BASSO

Rischi prevedibili

Azioni possibili

Responsabile

Tempistica e note

Scarsa trasparenza/ poca

Verifica pubblicazione informazioni sulle opportunita, le strutture e le

pubblicita dell'opportunita modalita di accesso Servizio segreteria Gia in atio
Disomogeneita delle Stesura regolamento per I'accesso
valutazioni nella verifica delle Esplicitazione della documentazione necessaria per I'attivazione del Servizio segreteria Gia in atto
richieste servizio
Scarso controllo del
possesso dei requisiti Ricorso ai CAF per dichiarazione ICEF Servizio segreteria Gia in atto
dichiarati
Area Servizio Processo Combinazioni valutazioni probabilita - impatto
probabilita impatto livello di rischio
Area Risorse economiche Servizio finanziario Pagamento fatture fornitori MEDIA MEDIO MEDIO

Rischi prevedibili

Azioni possibili

Responsabile

Tempistica e note

Disomogeneita delle

Esplicitazione della documentazione necessaria per effettuare la
liquidazione

T - . ) . . _— Responsabile del Servizio Finanziario Gia in atto
valutazioni Definizione del campione dei controlli della regolarita contributiva per
importi inferiori ad € 20.000,00 (o effettuazione puntuale dei controlli)
Non rispetto delle scadenze Monitoraggio dell'ordine cronologico dei tempi di liquidazione, per Responsabile del Servizio Finanziario Gia in atto

temporali

tipologia di fattura




Combinazioni valutazioni probabilita - impatto

Area Servizio Processo
probabilita impatto livello di rischio
Area Risorse economiche Servizio finanziario ControlI|/accertat;)naeg:tisw tributi/entrate ALTA MEDIO CRITICO

Rischi prevedibili

Azioni possibili

Responsabile

Tempistica e note

Assenza di criteri di

Controllo puntuale delle situazioni come da regolamento o definizione di

) o T . Responsabile del Servizio Finanziario Gia in atto
campionamento criteri predeterminati per il controllo a campione
D|sor\r/1;%?;§giidelle Formalizzazione di linee guida per i controlli da effettuare Responsabile del Servizio Finanziario Gia in atto
Non rlspettécr)nc:)illzliscadenze Monitoraggio dei tempi di evasione dei controlli Responsabile del Servizio Finanziario Gia in atto
Area Servizio Processo Combinazioni valutazioni probabilita - impatto

probabilita

impatto

livello di rischio

Area Risorse economiche

Servizio segreteria,
personale e affari generali

Acquisti e alienazioni patrimoniali

BASSA

MEDIO

BASSO

Rischi prevedibili

Azioni possibili

Responsabile

Tempistica e note

Disomogeneita delle
valutazioni

Formalizzazione della procedura di alienazione (trasparenza)

Segretario Comunale

Sara attuato con
I'approvazione del
Regolamento dell’attivita
contrattuale

Scarsa trasparenza/poca
pubblicita dell'opportunita

(solo per alienazioni)

Formalizzazione delle attivita di pubblicizzazione da effettuare

Segretario Comunale

Sara attuato con
I'approvazione del
Regolamento dell'attivita
contrattuale




Area

Servizio Processo

Combinazioni valutazioni probabilita - impatto

probabilita impatto livello di rischio
Area Risorse economiche Servizio segrgterla, . Alienazione di beni mobili e di diritti (legna, BASSA MEDIO BASSO
personale e affari generali etc.)
Rischi prevedibili Azioni possibili Responsabile Tempistica e note

Disomogeneita delle
valutazioni

Formalizzazione della procedura di alienazione (trasparenza)

Segretario Comunale

Sara attuato con
l'approvazione del

Regolamento dell’attivita

contrattuale

Scarsa trasparenza/poca
pubblicita dell'opportunita

(solo per alienazioni)
Formalizzazione delle attivita di pubblicizzazione da effettuare

Segretario Comunale

Sara attuato con
I'approvazione del

Regolamento dell'attivita

contrattuale

Area

Servizio Processo

Combinazioni valutazioni probabilita - impatto

probabilita

impatto

livello di rischio

Area Risorse economiche

Servizio segreteria,
personale e affari generali

Assegnazione/concessione beni comunali

ALTA

ALTO

CRITICO

Rischi prevedibili

Azioni possibili

Responsabile

Tempistica e note

Scarsa trasparenza/ poca
pubblicita dell'opportunita

Formalizzazione delle attivita di pubblicizzazione da effettuare
Definizione criteri per assegnazione dei beni e modalita di accesso

Segretario Comunale

Gia in atto

Disomogeneita delle
valutazioni nella verifica delle
richieste

Creazione dell'elenco delle associazioni o altri soggetti potenzialmente
beneficiari
Stesura del regolamento di assegnazione sale e spazi pubblici
Esplicitazione della documentazione necessaria per I'ottenimento del
beneficio

Segretario Comunale

Gia in atto




o Combinazioni valutazioni probabilita - impatto
Area Servizio Processo P : - ——
probabilita impatto livello di rischio
Area Risorse economiche Servizio segrgterla, . Nomine politiche in societa in house e ALTA MEDIO CRITICO
personale e affari generali controllate
Rischi prevedibili

Azioni possibili

Responsabile

Tempistica e note

Scarsa trasparenza
nell'attribuzione delle nomine
politiche

Procedura formalizzata che garantisca l'effettuazione di tutte le attivita
previste dalla norma

Segretario Comunale

Gia in atto

Disomogeneita di valutazione
nella individuazione del
soggetto destinatario

Esternazione della motivazione nel decreto di nomina

Segretario Comunale

Gia in atto

Scarso controllo del possesso
dei requisiti dichiarati

Creazione di supporti operativi (autodichiarazioni) per il controllo dei
requisiti

Segretario Comunale

Gia in atto

.. Combinazioni valutazioni probabilita - impatto
Area Servizio Processo P - : —
probabilita impatto livello di rischio
Trasversale Tutti i Servizi che' Acqws.to dl.benl e servizi e ALTA MEDIO CRITICO
effettuano acquisti controllo forniture: scelta del contraente
Rischi prevedibili

Azioni possibili

Responsabile

Tempistica e note

Scarsa trasparenza
dell'operato/alterazione della
concorrenza

Formalizzazione dei criteri di rotazione fornitori
Utilizzo di piattaforme di e-procurement (ricorso a MePA e MePAT)

Segretario Comunale, Responsabile del

Servizio interessato

utilizzo e-procurement gia

in atto

Disomogeneita di valutazione
nella individuazione del
contraente

Definizione di criteri per la composizione delle commissioni e verifica
che chi vi partecipa non abbia interessi o legami parentali con le
imprese concorrenti
Creazione di griglie per la valutazione delle offerte

Segretario Comunale

Sara attuato con
I'approvazione del
Regolamento dell'attivita

contrattuale

Scarso controllo del possesso
dei requisiti dichiarati

Creazione di supporti operativi per la effettuazione dei controlli dei
requisiti dei partecipanti

Responsabile del Servizio interessato

Gia in atto

Scarso controllo del
servizio/fornitura erogato/a

Stesura di capitolati di gara che prevedono la qualita e la quantita delle
prestazioni attese
Creazione di supporti operativi per la effettuazione dei controlli del
servizio erogato

Responsabile del Servizio interessato

Gia in atto




.. Combinazioni valutazioni probabilita - impatto
Area Servizio Processo
probabilita impatto livello di rischio
Tutti i Servizi che Acquisto di beni e servizi e
Trasversale o controllo forniture: fissazione dei termini per ALTA MEDIO CRITICO
effettuano acquisti o
|a ricezione delle offerte

Rischi prevedibili

Azioni possibili

Responsabile

Tempistica e note

Azioni e comportamenti tesi a
restringere indebitamente la

. o Utilizzo di piattaforme di e-procurement (ricorso a MePA e MePAT) Responsabile del Servizio interessato giain atto
platea dei partecipanti alla
gara
Area Servizio Processo Combinazioni valutazioni probabilita - impatto
probabilita impatto livello di rischio
Tutti | Servizi che Acquisto di beni e servizi e
Trasversale o controllo forniture: trattamento e custodia ALTA MEDIO CRITICO
effettuano acquisti . ;
della documentazione di gara

Rischi prevedibili

Azioni possibili

Responsabile

Tempistica e note

Alterazione o sottrazione
della documentazione di gara
sia in fase di gara che in fase

successiva di controllo

Utilizzo di piattaforme di e-procurement (ricorso a MePA e MePAT)

Responsabile del Servizio interessato

gia in atto




Combinazioni valutazioni probabilita - impatto

Area Servizio Processo
probabilita impatto livello di rischio
Trasversale Tutti Seirr\grf:h? affidano Incarichi e consulenze professionali MEDIA MEDIO MEDIO

Rischi prevedibili

Azioni possibili

Responsabile

Tempistica e note

Scarsa trasparenza

Pubblicazione di richieste di offerta/bandi

dell'affidamento Predisposizione di indirizzi per I'affidamento di incarichi di consulenza e Responsabile del Servizio interessato giain atto
dell'incarico/consulenza collaborazione
Disomogeneita di valutazione

nella individuazione del Creazione di griglie per la valutazione Responsabile del Servizio interessato giain atto

soggetto destinatario

Scarso controllo del Creazione di supporti operativi per la effettuazione dei controlli dei

possesso dei requisiti requist Responsabile del Servizio interessato giain atto

dichiarati
Area Servizio Processo Combinazioni valutazioni probabilita - impatto
probabilita impatto livello di rischio
Tutti i Servizi che
Trasversale ricevono segnalazioni e Gestione di segnalazioni e reclami ALTA ALTO CRITICO
richiami
Rischi prevedibili Azioni possibili Responsabile

Discrezionalita nella gestione

Procedura formalizzata a livello di Ente per la gestione delle

segnalazioni esterne scritte e dei reclami

Responsabile del Servizio interessato




Combinazioni valutazioni probabilita - impatto

Area Servizio Processo
probabilita impatto livello di rischio
Tutti i Servizi che
Trasversale ricevono richieste di Gestione di richieste di accesso agli atti BASSA MEDIO BASSO

accesso agli atti

Rischi prevedibili

Azioni possibili

Responsabile

Tempistica e note

Disomogeneita nella
valutazione delle richieste

Standardizzazione della modulistica con particolare riferimento
all'esplicitazione della motivazione della richiesta e del procedimento
amministrativo cui si riferisce

Responsabile del Servizio interessato

gia in atto, Regolamento sul

procedimento

amministrativo e sul diritto
di accesso gia approvato

Violazione della privacy

Tracciabilita informatica di accessi e interrogazioni alle banche dati con
elementi sensibili

Responsabile del Servizio interessato

Da attuare




